
 
 

 

  

Deeskalationstraining: „Bewusster Umgang mit 

Konflikten“  
 
Kurzbeschreibung:  
In der ehrenamtlichen Arbeit mit Neuzugewanderten können Konflikte und 
Missverständnisse auftreten. Das Deeskalationstraining soll dabei helfen 
Konflikte frühzeitig zu erkennen und zu bearbeiten. Auch in bereits 
konflikthaften Situationen sollen die erlernten Handlungsweisen dabei helfen 
angemessen und sicher mit der Situation umzugehen.  

 

Folgende Inhalte werden thematisiert:  

• Bereits erlebte Situationen reflektieren  

• Erlernen von deeskalierenden Maßnahmen  

• Aggressive Verhaltensweisen erkennen  

• Grundlagen für gelingende Kommunikation  

• Erlernen von Selbstschutzstrategien  

 

Der Workshop ist kostenlos! 

 

Referentinnen: Stefanie Hengelbrock (LWL-Klinik Lengerich)  

Zielgruppe:  Tätige, sowie Aktive in der Integrationsarbeit (Die 
Veranstaltung ist auf max. 16 Personen begrenzt.) 

Datum:  10.07.2026 

Uhrzeit:  09:00 – 13:00 Uhr 

Ort:   Martin-Luther- Haus (Wettringerstr. 10, 48565 Steinfurt) 
 
ID:  VA027/26 
 
Anmeldungen sind ausschließlich über die Homepage des Kommunalen 
Integrationszentrums Kreis Steinfurt möglich: 
https://www.kreis-steinfurt.de/ki-veranstaltungen 
Bei Fragen erreichen Sie uns gerne unter 02551 69-2730. 

https://www.kreis-steinfurt.de/ki-veranstaltungen

