
 
 

 

 

Workshop  

„Interkulturelle Kompetenzen in der Verwaltung“ 
 
Kurzbeschreibung 
Unsere Gesellschaft zeichnet sich durch eine immer größer werdende Vielfalt 
aus. Dies stellt die Verwaltung und ihre Mitarbeitenden vor eine Reihe 
wichtiger Zukunftsaufgaben. Um mit der Diversität von Menschen und 
Lebenskonzepten sensibel umzugehen, besonders im Kontext von Beratung, 
braucht es eine geschulte Wahrnehmung, theoretische Grundlagen sowie 
sichere Methoden-und Handlungskompetenz. Anhand vieler praxisbezogener 
Beispiele ermöglicht die Veranstaltung Raum für Selbstreflexion und 
Diskussionen. Es erwartet Sie eine informatorische und interaktive 
Veranstaltung mit individuellem Praxisbezug, wobei ein biografischer und 
erlebnisorientierter Ansatz verfolgt wird. 
 

Ziele 

 Das Hintergrundwissen zu den Themen kultur-und diversitätssensible 
Kommunikation und Beratung, Migration und Integration sowie Umgang 
mit interkulturellen Konfliktsituationen praxisnah vertiefen. 

 Eine allgemeine Sensibilisierung zum Thema Interkulturelle 
Kompetenzen in der Verwaltung – die eigene Haltung kann reflektiert 
werden. 

 Mögliche Wege zur Erweiterung der eigenen Handlungskompetenz für 
die Arbeit in und mit einer interkulturell geprägten Verwaltung werden 
aufgezeigt. 

 

Referentin:          Dr. Mariya Lorke 

Zielgruppe:  Mitarbeitende in der Verwaltung 

Datum:  15.11.2024 

Uhrzeit:  09:30 - 16:30 Uhr 

Ort:                      Kreishaus Steinfurt, Tecklenburger Str. 10,  

                             48565 Steinfurt, Raum C179 (Seminarraum) 

ID:  VA41/24 

 
Anmeldungen sind ausschließlich über die Homepage des Kommunalen 
Integrationszentrums Kreis Steinfurt möglich: 
https://www.kreis-steinfurt.de/ki-veranstaltungen 
 
Bei Fragen erreichen Sie uns gerne unter 02551 69-2730. 

https://www.kreis-steinfurt.de/ki-veranstaltungen

