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Verbraucherschutzmeldung

Kaufdetails

Wann und wo haben Sie das Lebensmittel gekauft?

Kaufdatum
  

gekaufte Menge

Geschäft/Lokal 

Angaben zum Lebensmittel

Um welches Lebensmittel geht es?

Produktname
  

Hersteller

Mindesthaltbarkeitsdatum   Chargennummer

Ist das Lebensmittel noch vorhanden? 
  ja   nein

Wenn  ja, können Sie es bitte aufbewahren (gekühlt/eingefroren)oder zur Verfügung stellen? 
  ja   nein

Grund für die Beschwerde und Mangel erkannt durch

  Verdorben oder schädlich      Ungewöhnlicher Geruch oder Geschmack

  Falsche Informationen auf der Verpackung   Allergene nicht angegeben

  Hygienischer Mangel

  Anderer Grund: 
bitte eintragen

Senden Sie das ausgefüllte Formular an

Kreis Steinfurt 
Veterninär- und 
Lenbensmitelüberwachnungsamt 
Tecklenburger Straße 10 
48565 Steinfurt

oder per Mail: amt39@kreis-steinfurt.de

Ihre Angaben

MobilfunknummerTelefon

E-Mail

Straße Hausnummer

OrtPostleitzahl

NameVorname

jetzt per Mail senden ▶

Fortsetzung nächste Seite
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Wie haben Sie den Mangel bemerkt?

  Aussehen    Geschmack    Anderer Mangel

Reklamation im Geschäft

Haben Sie das Lebensmittel im Geschäft reklamiert? 
  ja   nein

Wenn ja, was haben Sie gesagt?

Reaktion der Mitarbeitenden

Lagerung und Transport

Wie haben Sie das Lebensmittel gelagert?

bitte eintragen

Gesundheitliche Probleme

Hatten Sie gesundheitliche Probleme? 
  ja   nein

Wenn ja, welche?

gesundheitliche Probleme

Arztbesuch

Haben Sie einen Arzt aufgesucht? 
  ja   nein

Wenn ja, wie heißt der Arzt? 

Name der Praxis

10. Weitere Personen

Waren andere Personen betroffen? 
  ja   nein

Wenn ja, wer? 

weitere Beteiligte/Geschädigte

11. Einverständnis zur Datenverarbeitung

Ich bin einverstanden, dass meine Daten für die Bearbeitung dieser Beschwerde verwendet werden. 
  ja   nein

Datum
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Hinweise zum Datenschutz
gemäß Artikel 13 Absatz 1 und Absatz 2 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter
Verantwortlicher
Landrat des Kreises Steinfurt
Veterinär- und Lebensmittelüberwachungsamt
Tecklenburger Str. 10 | 48565 Steinfurt

Datenschutzbeauftragter
Kreis Steinfurt
Datenschutzbeauftragter
Tecklenburger Str. 10 | 48565 Steinfurt
datenschutz@kreis-steinfurt.de

Aufsichtsbehörde
Landesbeauftragte für Datenschutz 
und Informationssicherheit Nordrhein-Westfalen
Kavalleriestraße 2-4 | 40213 Düsseldorf
Tel. 0211 38424-0 | Fax 0211 38424-999
poststelle@ldi.nrw.de. 

2. Datenerhebung
Die im Antragsverfahren erhobenen Daten und Nach-
weise sind erforderlich, um Ihren Antrag prüfen zu kön-
nen. Die Datenerhebung erfolgt auf der Grundlage des 
Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe c und e DS-GVO

3. Datenerhebung bei anderen Stellen 
Sofern für die Klärung der Antragsvoraussetzun-
gen weitere Daten erhoben werden müssen, werden 
diese ausschließlich zu gesetzlichen Zwecken bei 
Dritten erhoben (z. B. Behörden im landwirtschaft-
lichen Bereich, externe behördliche Datenbanken, 
Bundeszentralregister, Gewerbezentralregister).  
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Datenweitergabe an Dritte 
Zur Erfüllung der Aufgaben anderer öffentlicher Stel-
len kann es erforderlich sein, dass das Veterinär- und 
Lebensmittelüberwachungsamt die Daten im Einzelfall 
an andere öffentliche Stellen weitergibt (z. B. Behörden 
im landwirtschaftlichen Bereich, Untersuchungsämter, 
externe behördliche Datenbanken, Aufsichtsbehörden, 
Staatsanwaltschaften, Gerichte, behördliche Stellen 
für statistische Erhebungen, EU-Mitgliedstaaten und 
Drittländer). Die Datenweitergabe erfolgt ausschließ-
lich zu gesetzlichen Zwecken. 

5. Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Ein-
schränkung  der Verarbeitung oder Löschung Ih-
rer personenbezogenen Daten, Recht auf Wider-
spruch und Beschwerde 
Wenn Sie eine Auskunft zu den zu Ihrer Person gespei-
cherten personenbezogenen Daten wünschen, wen-
den Sie sich bitte an das Veterinär- und Lebensmittel-
überwachungsamt des Kreises Steinfurt. Sie können 
auch den Datenschutzbeauftragten zu Rate ziehen. Auf 
Wunsch wird Ihnen ein Auszug zu den zu Ihrer Person 
gespeicherten Daten zur Verfügung gestellt. Wenn Sie 
feststellen, dass zu Ihrer Person gespeicherte Daten 
fehlerhaft oder unvollständig sind, können Sie jederzeit 
die unverzügliche Berichtigung dieser Daten verlan-
gen. Unter den Voraussetzungen des Art. 18 DS-GVO 
können Sie eine Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
Daten verlangen. Dies kommt z. B. dann in Betracht, 
wenn die Richtigkeit der erhobenen Daten bestrit-
ten wird. Personenbezogene Daten werden gelöscht, 
wenn sie für die Durchführung dieses Antragsverfah-
rens oder im Rahmen der allgemeinen Überwachung 
dieses Rechtsbereiches nicht mehr erforderlich sind. 
Unter den Voraussetzungen des Art. 17 DSG-VO haben 
Sie das Recht, die Löschung Ihrer Daten zu verlangen. 
Unter den Einschränkungen des Art. 21 DS-GVO be-
steht auch ein Recht auf Widerspruch gegen die Verar-
beitung personenbezogener Daten. Sollten Sie mit den 
Auskünften oder der Verarbeitung personenbezogener 
Daten nicht einverstanden sein, können Sie sich mit ei-
ner Beschwerde an die Aufsichtsbehörde wenden. 
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