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Zufriedensabfrage
 
Wie zufrieden waren Sie mit der Betreuung 
der Kindertagespflege für Ihr Kind?

Kind

Kindertagespflegeperson

Betreuungszeitraum bisGeburtsdatum Betreuungszeitraum von

Trifft voll 
und ganz zu

Trifft zu Trifft 
weniger zu

Trifft nicht 
zu

Platz und Ausstattung der Kindertagespflegestelle

Sind die Räumlichkeiten und das häusliche Umfeld ansprechend, 
kindgerecht sowie kindersicher gestaltet?
Gibt es genug Platz zum Spielen mit altersgerechtem Spielmaterial?

Wird für unser Kind eine angemessene Ruhe- und Schlafmöglichkeit 
angeboten?
Geht die Kindertagespflegeperson regelmäßig mit Ihrem Kind nach 
draußen?
Betreuung und Entwicklung Ihres Kindes

Wurde die Eingewöhnungsphase nach den Bedürfnissen Ihres Kindes 
gestaltet?
Wird unser Kind in seinem Entwicklungsstand wahrgenommen und 
entsprechend individuell gefördert?
Profitiert Ihr Kind von gezielten Anregungen zur Sprachentwicklung?

Fühlt sich Ihr Kind bei der Kindertagespflegeperson wohl und lässt 
sich bei Bedarf von ihr trösten?
Begleitet die Kindertagespflegeperson Sie und Ihr Kind im Übergang 
zu einer Kindertageseinrichtung?
Wir erhalten eine aussagekräftige Bildungsdokumentation/Wir 
haben eine aussagekräftige Bildungsdokumentation erhalten.
Ernährung und Pflege Ihres Kindes

Werden gesunde und abwechslungsreiche Mahlzeiten gemeinsam 
eingenommen?
Wird Ihr Kind regelmäßig gewickelt? 

Die Kindertagespflegeperson achtet auf die Körperhygiene Ihres 
Kindes (Hände waschen, Zähne putzen etc.)
Zusammenarbeit mit der Kindertagespflegeperson

Die Kindertagespflegeperson begegnet unserem Kind liebevoll, 
zugewandt und freundlich. 
Die Zusammenarbeit und Kommunikation werden als respektvoll und 
wertschätzend erlebt. 
Zum Entwicklungsstand unseres Kindes werden uns durch die 
Kinderpflegeperson Gespräche angeboten. 
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Trifft voll 
und ganz zu

Trifft zu Trifft 
weniger zu

Trifft nicht 
zu

Verhalten der Kindertagespflegeperson

Die Kindertagespflegeperson bietet eine verlässliche sowie flexible 
Betreuung für uns und unser Kind. 
Fühlen Sie sich durch einen regelmäßigen Austausch des 
Betreuungsalltages zu Ihrem Kind gut informiert (z.B. durch Tür- und 
Angelgespräche)?
Durch eine offene und einladende Atmosphäre, wird uns ermöglicht, 
persönliche Anliegen jederzeit anzusprechen sowie Rückfragen zu 
stellen. 

Darf die Kindertagespflegeperson eine Kopie des ausgefüllten Fragebogens zur Kenntnis erhalten?    Ja      Nein

Was ich noch mitteilen möchte
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Trifft voll 
und ganz zu

Trifft zu Trifft 
weniger zu

Trifft nicht 
zu

Beratung

Ich habe/Wir haben Grundinformationen zur Kindertagespflege 
erhalten.
Ich wurde/Wir wurden über den Anmeldeprozess (Hinweis zu STEP, 
Fristen von Zu- und Absagen, etc.) aufgeklärt. 
Die Fachberatung ist telefonisch/per Mail gut zu erreichen.

Begleitung

Ich erlebe/Wir erleben die Fachberatung als freundlich, offen und 
zugewandt.
Das persönliche Gespräch zur Antragsstellung diente dazu, mein/
unser Kind mit einem guten Gefühl in der Kindertagespflege betreuen 
zu lassen. 
Bei Fragen, Anliegen und/oder Anregungen konnte ich mich/konnten 
wir uns stetig an die Fachberatung wenden.

Feedback der 
Fachberatung

Was ich noch mitteilen möchte

Kind

Kindertagespflegeperson

Betreuungszeitraum bisGeburtsdatum Betreuungszeitraum von
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